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Beschluss
Annahme in Fassung der Antragskommission

Digitaler Support

Die NRWSPD setzt sich dafiir ein, dass an jeder Schule eine Stelle ,Digitaler Support” geschaffen wird, die mit einem
IT-Spezialisten besetzt wird und folgende Aufgaben umfasst:

+ Uberprifung und, falls notwendig, Vorschlage zur Erweiterung des Bestandes an elektronischen Geraten in der Schu-
le

- Wartung von elektronischen Geraten, was die folgenden Dinge einschlief3t: die Aktualisierung der Betriebssysteme,
die Uberpriifung und ggfs. Aktualisierung der vorhandenen Software, das Aufspielen von neuer Software, wenn Lehr-
krafte diese benétigen, die Loschung unerwiinschter Inhalte, die Einleitung notwendiger Reparaturen sowie das Er-
stellen von Bestelllisten zur Weitergabe an die zustandigen Stellen

- Installation der vom Lehrerkollegium benétigten Software auf neu angeschafften Endgerate
« regelmiRige Uberpriifung der Endgerite auf Funktionalitit
« Einrichtung und Pflege eines sicheren Netzwerks

« Erstellung von ,Blacklists“ und ,Whitelists“ sowie deren Ubertragung auf die Endgerate, um die Sicherheit der End-
gerate und des digitalen Schulsystems zu gewahrleisten

« Funktion als Ansprechpartner vor Ort fiir Lehrkrafte bei Problemen mit elektronischen Gerdten, wozu auch gehort,
kurzfristige Losungen zu schaffen, damit die Lehrkraft den Unterricht durchfiihren kann



	B-03 Digitaler Support

